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Imię i nazwisko konsumenta 
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Oficyna Wydawnicza "Impuls" 
Wojciech Śliwerski 
ul. Turniejowa 59/5 
30-619 Kraków  

 
 

 
 

Reklamacja towaru 
 

 
 

Niniejszym zawiadamiam, że zakupiony przeze mnie w dniu ………...… towar jest wadliwy. 

Stwierdzona wada polega na …………………………………………………………………….… 

i została stwierdzona w dniu ………………………... 

 
Z uwagi na powyższe, na podstawie art. 561 § 1 Kodeksu cywilnego żądam 
usunięcia wad poprzez: dokonanie wymiany rzeczy na wolną od wad/naprawy wady 
lub zwrotu (lub obniżenia) zapłąconej ceny za towar. 
 
W załączeniu składam kopię paragonu/dokument zakupu. 

 

  
 

…………………………………… 

Podpis konsumenta 

 

 
 
 
 
*zaznaczyć swoje żądanie 

 


